
 1 

 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

Федеральное государственное бюджетное  

образовательное учреждение высшего образования 

«Ухтинский государственный технический университет» 

 

 

СК УГТУ 60/05 - 

2016 

 

Индустриальный институт  

(среднего профессионального образования)  

Рабочая программа учебной дисциплины 

                                                                                                         
 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА 
 

Дисциплина Социальная психология 

Индекс дисциплины ОГСЭ.04 

Специальность             22.02.06 Сварочное производство 

 

 

 
По программе:

 
базовая

 
Форма обучения:  

 
очная

 

Курс:  
 

4
 

Семестр:
 

8
 

Теоретическое обучение:
 

24 час. Экзамен:                
 

- 

Практические и лаборатор-

ные занятия:
 

 

8 час.
 

Дифф. зачѐт:  
 

8 сем. 

Самостоятельная работа:   
 

16 час
 

Зачѐт:
 

8 сем. 

Всего:                           
 

48  час.
 

Другие формы кон-

троля: 

 

- 

 

 

 
 

 



 2 

СОДЕРЖАНИЕ 
 

 

 стр. 

 
1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 
5 

2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 
5 

3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИ-

ПЛИНЫ  

 

8 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБ-

НОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

8 

 

 
 

 



 3 

1. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

"СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ" 

 

1.1. Область применения программы 

Программа учебной дисциплины "Социальная психология" является ча-

стью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с 

ФГОС по специальности СПО 150415 Сварочное производство. 

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной образо-

вательной программы: дисциплина входит в общий гуманитарный и соци-

ально - экономический  цикл. 

 

1.3. Цели и задачи дисциплины – требования к результатам освоения 

дисциплины: 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

 выделять и анализировать социально-психологические явления 

на макро- и микроуровне; 

 владеть культурой профессионального общения; 

 выбирать оптимальный стиль общения и взаимодействия в про-

фессиональной деятельности, применять технологии убеждаю-

щего воздействия на группу или партнера по общению; 

 анализировать социально-психологические явления в социальных 

сообществах; 

 управлять малой группой и обеспечивать эффективность еѐ дея-

тельности; 

 видеть перспективу своего личностного развития, формировать 

свой жизненный путь, владеть приемами самовоспитания лично-

сти;  

 влиять на формирование и изменение социальных установок 

личности; 

 анализировать структуру конфликта, выявлять его причины, вы-

бирать оптимальную стратегию поведения в конфликтной ситуа-

ции;  

 анализировать социально-психологические аспекты семейного 

воспитания. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

 предмет, теоретические и прикладные задачи, основные пробле-

мы и методы социальной психологии; закономерности обще-

ственно-социальной жизни людей; 

 социально-психологические закономерности общения и взаимо-

действия людей, приемы и техники убеждающего воздействия на 

партнера в процессе общения, психологические основы деловой 

беседы и деловых переговоров, технологию формирования ими-

джа делового человека; 

 типы социальных объединений, проблемы человеческих сооб-
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ществ, психологические характеристики малой группы и поло-

жения индивида в группе, внутригрупповые   и   межгрупповые   

отношения,   динамические процессы в малой социальной груп-

пе; 

 социальную психологию личности, основные стадии, механизмы 

и институты социализации;    

 содержание   понятия   «социальная   установка личности»; 

 сущностные свойства конфликта, его социально-

психологическую структуру, функции и динамику; причины 

конфликтов в организациях;  

 пути урегулирования конфликтов;  

 негативные качества личности, вызывающие отклоняющееся по-

ведение, анализировать его причины;  

 социально-психологические особенности семьи как социальной 

институции, типы и виды семей и семейных отношений, соци-

ально-психологические проблемы создания и развития семьи, 

взаимоотношения родителей и детей, их типы и психологическую 

природу, специфику семейного воспитания. 

               Содержание дисциплины должно быть ориентировано на подготов-

ку обучающихся к освоению профессиональных модулей ППССЗ по специ-

альности 150415 Сварочное производство и овладению профессиональными 

компетенциями (ПК): 

ПК 1.1. Участвовать в планировании и организации работы структурного 

подразделения. 

ПК 1.2. Участвовать в руководстве работой структурного подразделения. 

ПК 1.3. Участвовать в анализе процесса и результатов деятельности подраз-

деления. 

ПК 1.4. Применять адекватные инструменты и технологии регулирующего 

воздействия при реализации управленческого решения. 

ПК 1.5. Эффективно участвовать в групповой работе на основе знания про-

цессов групповой динамики и принципов формирования команды. 

ПК 1.6. Умение предупреждать и разрешать конфликтные ситуации. 

ПК 1.7. Способность эффективно участвовать в групповой работе на основе 

знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды. 

ПК 1.8. Способность анализировать, проектировать и осуществлять межлич-

ностные, групповые и организационные коммуникации. 

ПК 1.9. Умение общаться четко, сжато, убедительно, выбирая подходящие 

для аудитории стиль и содержание. 

В процессе освоения дисциплины  у обучающихся должны формиро-

ваться общие компетенции (ОК): 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профес-

сии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и спо-

собы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и 

качество. 
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ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестан-

дартных ситуациях. 

ОК4.Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для 

постановки и решения профессиональных задач, профессионального и лич-

ностного развития. 

ОК 5. Использовать  информационно-коммуникативные технологии для со-

вершенствования профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплоченность, эф-

фективно общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовы-

вать и контролировать их работу с принятием на себя ответственности за ре-

зультат выполнения заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 

квалификации. 

ОК 9. Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности. 

 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисципли-

ны: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося 48 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 32 часов; 

самостоятельной работы обучающегося 16 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ "СО-

ЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ" 

 

2.1.1 Объем учебной дисциплины и виды учебной работы  

 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 48 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  32 

в том числе:  

     практические занятия 8 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 16 

Итоговая аттестация в форме накопительной оценки 
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2.2.1 Тематический план и содержание учебной дисциплины "СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ"  
 

 

Наименование разде-

лов и тем 

Содержание учебного материала, практические занятия, самостоятельная работа обу-

чающихся 

Объем 

часов 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Раздел 1. Теоретико-методологические основы социальной психологии 2/1/1  

Тема 1.1. Объект, 

предмет, задачи и 

методы социальной 

психологии  

 

 

Место социальной психологии в системе научного знания. Особый статус со-

циальной психологии, ее отношения с социологией и психологи психологией. 

Связь социальной психологии с общественными и гуманитарными науками. 

Общество, сферы деятельности людей, институции, группы, личность как 

объекты социальной психологии. Социально-психические явления как объект 

социальной психологии. Определение предмета социальной психологии  в  

отечественной психологии  в работах Г.М.Андреевой, А.В.Петровского, 

А.К.Уледова, Б.Д.Парыгина, В.М.Мясищева и других ученых. 

Социально-психологическое явление как универсальное понятие социальной 

психологии, единица ее анализа. Социально-психологическое явление как ре-

зультат взаимодействия в системе “человек-человек”, “человек-общность”, 

“общность-общность”. Основные проблемы, теоретические и прикладные за-

дачи социальной психологии. 

Специфика социально-психологического исследования. Уровни анализа со-

циально-психологических явлений: философско-методологический, теорети-

ко-содержательный, экспериментально-эмпирический. Соотношение объек-

тов и уровней анализа в социально-психологическом исследовании. Основ-

ные направления и результаты исследований в отечественной социальной 

психологии. Проектирование как режим научной работы в социальной психо-

логии и его виды. Проектирование образовательных институций, процессов, 

социальных сред и общностей. 

Типология методов, используемых в социальной психологии. Методы фено-

менологизации и концептуализации (выделение социально-психологических 

2 1 
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явлений и соотнесение их с имеющимися моделями и теориями). Методы ис-

следования и диагностики (наблюдение, опрос, эксперимент, контент-анализ, 

моделирование, социометрия, референтометрия и др.). Методы обработки и 

интерпретации результатов исследования и диагностики. Методы коррекции 

и терапии (социально-психологический тренинг, психодрама, гештальттера-

пия и др.). Методы управленческой деятельности. Методы социально-

психологического обучения и развития (дискуссионные методы, деловые иг-

ры, тренинга личностного роста и др.). Взаимосвязь и взаимодополняемость 

методов социальной психологии. 

Роль социальной психологии как науки в жизни общества. Сферы приложе-

ния социально-психологических знаний: политическая, управленческая, про-

изводственная, педагогическая деятельность. Применение социально-

психологических знаний в анализе новых социальных реальностей: предпри-

нимательства, менеджмента, межнациональных конфликтов и др. 

Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

 Что входит в понятие “социально-психологическая компетентность”? Поче-

му социальная психология как наука имеет особый статус? Приведите приме-

ры использования социально-психологических знаний в различных сферах 

жизнедеятельности людей. Попытайтесь выявить и описать собственный со-

циально-психологический опыт. Каким образом социально-психологические 

знания используются в предвыборных кампаниях?  

Темы рефератов и сообщений: 

История социально-психологических учений. Взаимосвязь социальной пси-

хологии с философией, социологией, психологией. Социальное и социально-

психологическое проектирование. Социально-психологическая компетент-

ность специалиста. 

1  

 Практическая работа № 1. Социальная психология как теоретическое 

знание и как прикладная дисциплина. Методы социальной психологии 

1  
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Раздел 2. Социальная психология общения и взаимодействия людей 6/1/4  

Тема 2.1. Социаль-

ная психология об-

щения  

 

 

Общение как форма реализации системы общественных и межличностных 

отношений. Специфика социально-психологического подхода к общению. 

Значение общения для развития индивида и социальных общностей. Общение 

и деятельность. Оптимизация совместной деятельности через воздействие на 

процессы общения. 

Содержание общения: обмен информацией, выработка единой стратегии вза-

имодействия, восприятие и понимание людьми друг друга. Полифункцио-

нальность общения. Виды общения: императивное, манипулятивное, диало-

гическое. 

2 2 

 Практическая работа № 2. Межличностные отношения и психология 

общения. 
1  

Тема 2.2. Законо-

мерности процесса 

общения. Структу-

ра общения 

 

Коммуникативная сторона общения. Общение как обмен информацией. Спе-

цифика коммуникативного процесса между людьми. Единство деятельности, 

общения и познания в коммуникативном процессе. Коммуникативные барье-

ры, социальные и психологические причины их возникновения. Понятие о 

вербальных и невербальных средствах общения. Речь как средство коммуни-

кации. Диалог как форма общения. Виды и техники слушания партнера по 

общению. 

Интерактивная сторона общения. Общение как организация взаимодействия 

между общающимися индивидами. Виды социальных взаимодействий: со-

трудничество, конкуренция, конфликт. 

Перцептивная сторона общения. Общение как восприятие и понимание друг 

друга партнерами по общению. Межличностное восприятие как основа для 

взаимопознания и взаимопонимания людей. Механизмы социальной перцеп-

ции: идентификация и рефлексия. Роль эмпатии в этих процессах. Эффекты 

межличностного восприятия: проекции, “ореола”, стерео-типизации, домини-

рующей потребности и др. Интерпретация причин поведения другого челове-

ка - явление каузальной атрибуции. Межличностная аттракция. Психологиче-

2 2 
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ские основы имиджелогии. Способы и приемы создания имиджа - положи-

тельного образа человека или организации в сфере деловых отношений. Сла-

гаемые личного обаяния (имиджа) делового человека: нравственные характе-

ристики, психологические знания и умения, техника самопрезентации. 

Практическая работа № 3. Микротехника «Язык жестов». 1  

Тема 2.3. Психоло-

гия воздействия в 

общении 

 

 

 

Убеждение как метод сознательного воздействия на индивида или группу, 

связанный с формированием, закреплением или изменением их социальных 

установок. Использование способов убеждающего воздействия в деловой бе-

седе. Психологические основы ведения деловых переговоров 

2 2 

Практическая работа № 4. Профессиональное и деловое общение Соци-

ально-психологический тренинг, коммуникативные игры и упражнения. Тре-

нинг деловой беседы, ведения переговоров, деловой дискуссии 

1  

Самостоятельная работа 
Вопросы для изучения и обсуждения: 

Почему человек испытывает потребность в себе подобном? Какова психоло-

гическая природа сотрудничества и соперничества людей? Можно ли развить 

у себя коммуникативную компетентность? В чем состоит сходство импера-

тивного и манипулятивного общения? Чем они отличаются от диалога? Как 

защитить себя от манипуляций в процессе общения? Какое значение имеют 

различные виды рукопожатия? 

Темы рефератов и сообщений: 

Психология взаимодействия и взаимопонимания. Средства выражения истин-

ных чувств в процессе общения. Взаимосвязь общения и эффективности дея-

тельности. Социально-психологические механизмы подражания 

1  

 Практическая работа № 5. Самодиагностика по теме «Общение» 

 

1  

Раздел 3. Психология социальных сообществ 4/5/2  

Тема 3.1. Группа 

как социально-

Типы и формы социальных объединений. Социальная структура и неструкту-

рированная общность. Группа как социально-психологический феномен. Роль 
1 2 
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психологический 

феномен 

 

 

 

социальной группы в воздействии общества на личность. Группа как субъект 

деятельности. Деятельность как основной интегрирующий фактор и главный 

признак социальной группы. Участие индивидов в совместной групповой де-

ятельности как условие формирования психологической общности между ни-

ми. Психологические характеристики группы: групповые интересы, потреб-

ности, нормы, ценности, цели. “Мы - чувство” как индикатор осознания при-

надлежности личности к группе. Феномен группового сознания. Социально-

психологические характеристики положения индивида в группе: статус, по-

зиция, роль, система связей и отношений, групповые ожидания. Принципы 

классификации и виды групп 

Самостоятельная работа   

Вопросы для изучения и обсуждения:  

Какие условия способствуют формированию социальных групп? Работа с 

конспектом 

Темы рефератов и сообщений: 

Проблема развития группы в отечественной и зарубежной социальной психо-

логии 

1  

Тема 3.2. Психоло-

гия больших соци-

альных групп и 

массовых социаль-

ных движений 

 

Понятие больших социальных групп и массовых социальных движений. Сти-

хийные большие социальные группы: толпа, публика, аудитория. Устойчивые 

большие социальные группы: социальные классы, этнические группы, нации, 

профессиональные группы, половозрастные группы. Структура психологии 

больших устойчивых групп, ее психический склад и эмоциональная сфера. 

Проблема соотношения психологических характеристик большой группы и 

сознания отдельной личности. Психологические особенности социальных 

классов. Классовые потребности и интересы, социальные чувства, социаль-

ный характер. Психологические особенности этнических групп. Понятия: 

психологический склад личности, национальный характер, нацио нальный 

менталитет. Этноцентризм как склонность воспринимать социальные явления 

с позиции “своей” этнической группы. Понятие этнического стереотипа. Эт-

1 2 
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нопсихология и ее задачи. 

Психология массовых социальных процессов и движений. Общественное 

мнение и умонастроение, социальные стереотипы и установки как характери-

стики общественной психологии. Основные проблемы массовых социальных 

движений: проблема механизмов присоединения к движению, соотношения 

мнений большинства и меньшинства, проблема лидера и др. 

Самостоятельная работа 

Работа с конспектом  "Социальная психология большой группы" 

Вопросы для изучения и обсуждения:  

В чем механизм действия социальных норм на поведение человека? 

1  

Тема 3.3. Социаль-

ная 

психология малых 

групп 

 

 

Понятие малой группы. Границы малой группы. Классификация малых групп. 

Динамические процессы в малой группе. Феномен группового давления. Яв-

ление конформизма в группе. Групповая сплоченность. Ценностно-

ориентационное единство как показатель групповой сплоченности в условиях 

совместной деятельности. Уровни групповой сплоченности. 

Лидерство и руководство в малых группах. Лидер и руководитель. Типы ли-

дерства. Принятие лидера группой. Стиль лидерства и его влияние на спло-

ченность группы, организованность и эффективность групповой деятельно-

сти. Методики выявления лидеров в малой группе. 

Принятие группового решения. Специфика группового решения. Роль дис-

куссий в принятии группового решения. Формы групповых дискуссий: 

“брейнсторминг”, “синектика” и др. 

Эффективность деятельности малой группы. Продуктивность групповой дея-

тельности и удовлетворенность членством в ней - две стороны эффективности 

групповой деятельности. Значение психологической совместимости членов 

группы, каналов коммуникаций и стиля лидерства для эффективности дея-

тельности группы. Понятие социально-психологического климата группы и 

пути его оптимизации. 

Развитие малой группы. Стадии и периоды развития группы и критерии их 

1 2 
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выделения. Изменение связей и отношений в группе как критерий ее разви-

тия. Совместная деятельность как основание развития социальной группы. 

Практическая работа № 6. Лидерство и руководство в малых группах 1  

Практическая работа №  7. Изучение социально-психологических явле-

ний в малой группе. 

1  

Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

Какие факторы влияют на эффективность работы группы? В чем состоит пси-

хологический смысл конформного поведения в группе? Кто такой конфор-

мист? Можно ли выделить постоянный набор качеств личности лидера? Что 

составляет основу авторитетности индивида в группе? Какие качества необ-

ходимы для успешного менеджера? 

Темы рефератов и сообщений: 

Социально-психологический климат группы и пути его оптимизации. Теории 

лидерства в отечественной и зарубежной психологии 

2  

Тема  3.4.  Психоло-

гия межгрупповых 

отношений 

 

Межгрупповые отношения как объект исследования в социальной психоло-

гии. Деятельностный подход к исследованию межгрупповых отношений. 

Межгрупповое восприятие как социально-психологический предмет исследо-

вания межгрупповых отношений. Зависимость межгруппового восприятия от 

характера совместной деятельности. 

Значение параметров успеха и неуспеха в совместной деятельности для меж-

группового восприятия. Роль стереотипов в процессе межгруппового воспри-

ятия. Неадекватность межгруппового восприятия. Влияние характера меж-

группового взаимодействия на внутригрупповые процессы. Возрастные ас-

пекты межгрупповых отношений 

1 2 

Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

Какие качества необходимы для успешного менеджера? 

Темы рефератов и сообщений: 

1  
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Психология межгрупповых отношений. Социально-психологический портрет 

менеджера. 

 

Раздел 4. Социальная психология личности 4/3/1  

Тема 4.1. Социаль-

но-

психологический 

портрет личности 

Специфика социально-психологического подхода к пониманию личности. 

Личность как системное качество, приобретаемое индивидом во взаимодей-

ствии с социальным окружением. Взаимоотношения личности с группой как 

главный ориентир в исследовании личности в социальной психологии. Пер-

сонализация личности как стремление субъекта быть идеально представлен-

ным в жизнедеятельности других людей (А.В.Петровский). 

Степень осознания своих отношений к разным сторонам действительности, 

понимание причин, вызывающих эти отношения, собственная активность 

личности по перестройке этих отношений - основные критерии выделения 

социально-психологических типов личности. Типы личности: операционали-

сты, тактики, стратеги (Е.С.Кузьмин), актуализаторы и манипуляторы 

(Э.Шостром). Социально-психологические качества личности. Социально-

психологический тренинг как способ развития социально-психологических 

качеств личности 

2 2 

Самостоятельная работа 

Темы рефератов и сообщений: 

Проблема соотношения биологического и социального в личности. Специфи-

ка социально-психологического подхода к пониманию личности. Основные 

социально-психологические теории личности 

1  

Тема 4.2. Социали-

зация личности 

 

 

Понятие социализации как “двустороннего процесса, включающего, с одной 

стороны, усвоение индивидом социального опыта путем вхождения в соци-

альную среду, систему социальных связей; с другой стороны, процесс актив-

ного воспроизводства системы социальных связей индивидом за счет его ак-

тивной деятельности, активного включения в социальную среду” 

2 2 
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(Г.М.Андреева). Теории социализации и развития личности. Процесс социа-

лизации как процесс становления личности. Три сферы становления лично-

сти: деятельность, общение, сознание. Стадии и институты процесса социали-

зации. 

Социально-психологические механизмы социализации. Адаптация как со-

ставная часть социализации, ее механизмы и стадии. Трудности адаптации в 

условиях социального кризиса. Соотношение процессов социализации и раз-

вития личности. Социальная установка и реальное поведение 

Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

Какие социально-психологические факторы оказывают воздействие на социа-

лизацию личности? Выделите трудности адаптации к новым социально-

экономическим условиям и укажите их психологические причины. Раскройте 

понятие “жизненные планы личности”. Как Вы считаете, в чем проявляется в 

современных условиях активная жизненная позиция личности? Работа с ма-

териалом к практическому   занятию 

1  

Практическая работа № 8. Психологические аспекты социализации лич-

ности  
Практикум 

1  

Самостоятельная работа 

Темы рефератов и сообщений: 

Основные теории социализации и развития личности 

1  

Раздел 5. Прикладные отрасли социальной психологии 6/6/2  

Тема 5.1. Социаль-

ная психология се-

мьи и семейного 

воспитания 

Понятие семьи. Взаимосвязь и различие понятий “брак” и “семья”. Историче-

ская эволюция брачно-семейных отношений. Функции семьи в обществе. 

Особенности современной семьи. Перспективы семьи. 

Социальная психология семьи. Создание семьи. Мотивы вступления в брак. 

Статусно-ролевые и позиционные отношения в семье. Динамика функцио-

нально-ролевых,   эмоционально-оценочных   и   ценностно-смысловых от-

1 2 
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ношений в семье. Семейные нормы, традиции, ценности. Условия стабильно-

сти и качества брака. Семейные конфликты. Причины распада семей. 

Возрастная динамика семейных отношений. Молодая семья. Особенности 

начального периода семейной жизни. Ценности молодой семьи. Рождение и 

воспитание детей. Семья и проблемы профессиональной и индивидуальной 

реализации. Социально-психологические закономерности и этапы развития 

семьи. Трудности в совместной жизни супругов и их преодоление. 

Типы семей и семейного воспитания. Семья как симбиоз и тактика опеки в 

воспитании детей. Семья как формальная кооперация; тактики диктата и не-

вмешательства во взаимоотношениях родителей и детей. Семья как событий-

ная общность и тактика сотрудничества, доверия в отношениях детей и роди-

телей. Межпоколенные взаимоотношения в семье 

Самостоятельная работа  
Вопросы для изучения и обсуждения: 

Любовь - основа семьи? Брак по расчету: за и против. Возможна ли семья по 

контракту? Что такое ревность? Сколько детей должно быть в семье? Кто в 

семье главный? Почему близнецов надо воспитывать по-особому? Проблемы 

единственного ребѐнка в семье. В каком возрасте можно создавать семью? 

Многопоколенная семья: за и против. Дома престарелых - есть ли альтернати-

ва? 

Темы рефератов и сообщений: 

Семья как социальная общность. Историческая эволюция семьи. Семья и бу-

дущее человечества. Психологические проблемы создания семьи. Любовь как 

основа семьи. Психологическое содержание семейных конфликтов. Супруже-

ская неверность и еѐ психологический анализ. Причины распада семей. Семья 

и дети. Межпоколенная семья и воспитание детей. Типы семейного воспита-

ния 

1  

Тема 5.2. Психоло-

гия асоциального 

Отличие отклоняющегося поведения (не соответствующего нравственным и 

правовым нормам и требованиям общества) от аномального (связанного с 
1 2 
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поведения лично-

сти 

мозговой патологией). Социальная детерминированность отклоняющегося 

поведения. Виды отклоняющегося поведения: собственно девиантное (откло-

няющееся от принятых в обществе норм); делинквентное (противоправное, 

криминальное). 

Социально-психологические причины асоциального поведения, исследован-

ные в отечественной психологии. Виды отклоняющегося поведения: агрессия, 

аномия, фрустрация. 

Социально-психологическая характеристика личности с отклоняющимся по-

ведением. Психологические особенности подростков и юношей с отклонени-

ями в развитии эмоционально-волевой сферы, чрезмерно выраженными ин-

дивидуально-типологическими особенностями, недостатками в воспитании 

личностных качеств. Ситуативная трудновоспитуемость. Психологические 

особенности подростков и юношей с искажѐнными представлениями о своих 

взаимоотношениях с окружающими и нарушением социальных контактов. 

Эффект “рассогласованности отношений” и психолого-педагогическая такти-

ка работы по его преодолению (Н. Ю. Максимова). 

Социально-психологические условия и причины делинквентного поведения и 

правонарушений среди несовершеннолетних. Социально-психологическая 

характеристика подростков и юношей, совершивших правонарушение и со-

стоящих на учѐте в органах внутренних дел и в комиссиях по делам несовер-

шеннолетних. Криминогенный комплекс качеств личности: высокие, не под-

креплѐнные реальностью притязания; деформированная система ценностей; 

хроническая конфликтность в отношениях со взрослыми; изоляция в преде-

лах замкнутой группы; акцентуации характера и т. д. Социально-

психологические механизмы деформированного развития личности. 

Психологические условия коррекции делинквентного поведения и негатив-

ных личностных проявлений подростков и юношей. Система профилактики 

правонарушений среди несовершеннолетних. Совместная работа куратора 

группы, органов студенческого самоуправления, психолога, родителей, пред-
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ставителей органов внутренних дел и комиссий по делам несовершеннолет-

них с подростками и юношами с асоциальным типом поведения 

Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

В чѐм отличие девиантного поведения от аномального? Каковы социально-

психологические причины асоциального поведения? Дайте характеристику 

видов отклоняющегося поведения: агрессии, аномии, фрустрации. Подберите 

социально-психологические методики, с помощью которых можно диагно-

стировать негативные качества личности, приводящие к отклоняющемуся по-

ведению. Составьте социально-психологический портрет подростка, юноши с 

асоциальным типом поведения. Каково содержание криминогенного ком-

плекса качеств личности и при каких условиях происходит его формирова-

ние? 

Темы рефератов и сообщений: 

Социально-психологические проблемы профилактики правонарушений среди 

несовершеннолетних. Теории отклоняющегося поведения в отечественной   и   

западной   социальной   психологии.   Социально-психологические условия и 

причины делинквентного поведения несовершеннолетних 

1  

Тема 5.3. Социаль-

ная психология 

конфликта 

 

 

Конфликт как феномен социальной и духовной жизни человека. Диалектиче-

ские теории конфликта Л. Коузера, Р. Дарендорфа, К. Боулдинга. 

Конфликт как многоуровневое, многомерное и многофункциональное соци-

ально-психологическое явление. Сущностные свойства конфликта: 

наличие противоречий, различий между интересами, ценностями, целями, мо-

тивами, ролями субъектов; противодействие, противоборство субъектов кон-

фликта; негативные эмоции и чувства. 

Основные элементы структуры конфликта: стороны (участники, субъекты) 

конфликта; предмет конфликта; условия протекания; образы конфликтной си-

туации; мотивы участников, их действия; исход конфликтной ситуации. 

Типология конфликтов. Социально-психологическая характеристика основ-

2 2 
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ных видов конфликта: внутриличностного, межличностного, между лично-

стью и группой, межгруппового. Функции и динамика конфликта. Причины 

конфликтов в организациях: неправильное распределение ресурсов; взаимо-

зависимость работников разной квалификации; различия в целях и ценностях; 

неудовлетворительные коммуникации; психологическая несовместимость ра-

ботников и т. д. Социально-психологический портрет конфликтной личности 

и психолого-педагогическая тактика воздействия на неѐ. 

Профилактика, урегулирование и разрешение конфликтов. Роль посредниче-

ства в урегулировании конфликтов. Процедуры посредничества. Переговоры 

как универсальный способ разрешения конфликтов. Стратегии конфликтного 

взаимодействия: сотрудничество, компромисс, избегание, приспособление, 

соперничество. Кодекс конструктивного поведения в конфликте и табу в 

конфликтной ситуации 

Практическая работа № 9. Коррекция и управление конфликтами Прак-

тикум 
1  

 Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

Каковы основные признаки ложного и объективного конфликтов? Что такое 

“образы конфликтной ситуации”? Каковы основные причины конфликтов в 

организациях? Как ведут себя в ситуации конфликта люди с разными психо-

типами? Составьте социально-психологический портрет “конфликтной лич-

ности”. Какие стратегии конфликтного взаимодействия являются негативны-

ми, а какие - позитивно эффективными? Какие рекомендации по разрешению 

конфликтов Вы можете взять себе на вооружение? Почему при разрешении 

конфликта недостаточно исчерпать инцидент? На каких стадиях развития 

конфликта работа по его разрешению может быть эффективной? 

Темы рефератов и сообщений: 

Теории конфликта в зарубежной и отечественной социальной психологии. 

Основные модели поведения в конфликте и соответствующие им типы участ-

2  
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ников. Социально-психологическая характеристика производственного кон-

фликта 

Тема  5.4. Методы   

активного социаль-

но-

психологического 

обучения и разви-

тия 

Межличностное взаимодействие в группе как главный фактор повышения 

эффективности социально-психологического обучения и развития личности и 

группы. 

Особенности активного социально-психологического обучения: обеспечение 

высокой познавательной активности обучаемых в овладении практическими 

социально-психологическими знаниями и коммуникативными умениями; 

обязательное взаимодействие обучаемых между собой в группе; движение от 

понимания групповых процессов к пониманию себя в ситуации; понимание 

личности обучаемого как мыслящего, чувствующего и активно действующего 

участника событий; учѐт особенностей профессиональной деятельности при 

отборе социально-психологического учебного материала. 

Обучающий и воспитывающий эффект группы. Понятие учебно-

тренировочной группы и еѐ основные характеристики: субъект-субъектный 

принцип организации отношений, чѐткая постановка целей и их согласован-

ность с практическими потребностями обучаемых; наличие обратной связи; 

высокая степень вовлечѐнности всех участников в учебно-тренировочный 

процесс; использование приѐма материализации социально-психологических 

феноменов и др. 

Понятие активных групповых методов социально-психологического обучения 

и развития и их классификация: дискуссионные методы, игровые методы; 

сенситивный тренинг. 

Дискуссия как необходимый элемент всех форм активного социально-

психологического обучения. Повышение мотивации и вовлечѐнности участ-

ников в решение обсуждаемых проблем в ходе групповой дискуссии. Целесо-

образность применения дискуссии для активизации межличностных процес-

сов в управленческой, обучающей, диагностической, психотерапевтической, 

творческой и других видах деятельности. Задачи, решаемые с помощью мето-

да группового обсуждения проблем: обучение участников анализу реальных 

ситуаций; развитие умения слушать и взаимодействовать с другими участни-

ками; моделирование особо сложных ситуаций; демонстрация многозначно-

сти возможных решений. 

Понятие игровых методов активного социально-психологического обучения и 

2 1 

Самостоятельная работа 

Вопросы для изучения и обсуждения: 

Каковы особенности активного социально-психологического обучения? В чѐм 

заключается обучающий и воспитывающий эффект группы? В чѐм суть приѐ-

ма материализации социально-психологических феноменов, используемого в 

учебно-тренировочной группе? Приведите собственные примеры коммуника-

тивных трудностей, проявляющихся в профессиональной деятельности. Под-

готовьте краткий сценарий использования одного из активных групповых ме-

тодов социально-психологического обучения и развития в Вашей будущей 

профессиональной деятельности 

Темы рефератов и сообщений: 

Психодрама как метод активного социально-психологического обучения и 

развития. Театр как первая лаборатория экспериментальной социальной пси-

хологии. Практика актѐрского тренинга по системе К. С. Станиславского. Иг-

ровой метод, основанный на трансактном анализе Э. Берна. Перцептивно-

ориентированный тренинг и его роль в развитии коммуникативной компе-

тентности 

2  

 Практическая работа № 10. Личностные качества человека как субъекта 

в профессиональной деятельности. Понятие профессиональной карьеры 
1  
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Всего: 48  
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ  

"СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ" 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспече-

нию 

 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебного кабинета со-

циально - экономических дисциплин. 

 

Оборудование учебного кабинета:  

- Аудиторная мебель; 

- Учебная доска; 

- Нормативная документация по обеспечению дисциплины; 

- Наличие учебной и методической литературы по дисциплине; 

- Лекционный и методический материал по дисциплине; 

- Оборудование для проведения тренингов и практических занятий по 

дисциплине (раздаточный и игровой материал); 

 

Технические средства обучения:  

- мультимедиа проектор; 

- персональный компьютер 
 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, допол-

нительной литературы 

 

Основная литература 

1. Бойко В.В., Ковалев А.Г., Панферов В.Н. Социально-психологический 

климат коллектива и личность. - М., Мысль, 2010. - 212 с. 

2. Винокур Г. О. Культура языка. М., 2010. 

3. Ильин Е.П. Психология общения и межличностных отношений – СПб.: 

Издательский дом Питер, 2010. – 576с. 

4. Кузнецов И.Н. Деловое общение: учебное пособие. - М.: Дашков и К, 

2012. - 528 с. 

5. Курбатов В.И. Конфликтология – Ростов на Дону.: Издательство «Фе-

никс», 2010. – 4 

6. Основы культуры профессионального общения» (автор – составитель - 

Шеламова Г.М.) Москва, Издательский центр «Академия», 2014 

7. Столяренко Л.Д. Психология делового общения и управления (учебник 

для ссузов) – Ростов на Дону.: Издательство «Феникс», 2010. – 409с. 

8. Фетискин Н. П., Социально-психологическая диагностика развития лич-

ности и малых групп / Н. П. Фетинская, В. В. Козлов, Г. М. Мануйлов – М., 

2012. 
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Дополнительная литература 

1. Асадов А.Н., Косалимова О.А., Покровская Н.Н. Культура делового 

общения: Учебное пособие. - СПб.: Изд-во СПбГУ ЭФ, 2010 - 156 с. 

2. Битянова М.Р. Социальная психология (учебное пособие) – СПб.: Из-

дательский дом Питер, 2010. - 368с 

3. Блюм М.А., Герасимов Б.И., Молоткова Н.В. Этика деловых отноше-

ний: учебное пособие для студентов образовательных учреждений сред. 

проф. образования. - М.: Форум, 2012. - 224 с. 

4. Волкова А.И. Психология общения (учебное пособие для ссузов) – Ро-

стов на Дону.: Издательство «Феникс», 2006. – 448с. 

5. Евтихов О. В. Тренинг лидерства: Монография / О. В. Евтихов – СПб.: 

Речь, 2007. – 256 с. 

6. Руденко А.М., Самыгин С.И. Деловое общение (учебное пособие) – М.: 

КноРус, 2010. – 440с. 

7. Рапохин Н.П. Прикладная психология: учебное пособие. - М.: ФОРУМ: 

ИНФРА-М, 2010. - 432 с 

8. Самыгин С.И., Руденко А.М. Деловое общение: учебное пособие. - М.: 

КНОРУС, 2010. - 440 с. 

9. Сухов А.Н. Социальная психология (учебное пособие для ссузов) - М.: 

Издательский центр «Академия», 2006. – 240с 

Интернет - ресурсы 

1.http://psihfak-mggu.narod.ru/materials/psihol_ob/ps_obsh.html 

http://www.psychlogov.net 

 www.google.ru 

 www.wikipedia.org 

 www.kadrovik.ru 

 www.hr-journal.ru 

 www.hrm.ru 

 www.gaudeamus.omskcity.com/PDF_library_economic_plus_16.html 

 www.publicant.ru/Demo/546770.htm 

 www.libsib.ru/etika/etika-delovogo-obscheniya/vse-stranitsi 

 www.twirpx.com/files/phylosofy/ethest/ 

 www.ref.by/refs/71/26454/1.html 

 www.studzona.com/referats/view/45999 

 volg-mfua.ucoz.ru/publ/menetzhment_organizacii/ ehtika_upravlenija/2-1-0-

68 

 studmonster.ru/ekonomika-3/15040-etika-delovogo-obshheniya.html 

talkbusedst.ru/voprosy-k-ekzamenu-etika-delovogo-obshcheniya.html 
 

 

http://psihfak-mggu.narod.ru/materials/psihol_ob/ps_obsh.html
http://www.psychlogov.net/
http://www.google.ru/
http://www.wikipedia.org/
http://www.kadrovik.ru/
http://www.hrm.ru/
http://www.gaudeamus.omskcity.com/PDF_library_economic_plus_16.html
http://www.publicant.ru/Demo/546770.htm
http://www.libsib.ru/etika/etika-delovogo-obscheniya/vse-stranitsi
http://www.twirpx.com/files/phylosofy/ethest/
http://www.ref.by/refs/71/26454/1.html
http://www.studzona.com/referats/view/45999
http://volg-mfua.ucoz.ru/publ/menetzhment_organizacii/%20ehtika_upravlenija/2-1-0-68
http://volg-mfua.ucoz.ru/publ/menetzhment_organizacii/%20ehtika_upravlenija/2-1-0-68
http://studmonster.ru/ekonomika-3/15040-etika-delovogo-obshheniya.html
http://talkbusedst.ru/voprosy-k-ekzamenu-etika-delovogo-obshcheniya.html
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ "СОЦИАЛЬНАЯ ПСИХОЛОГИЯ" 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины является важной 

составляющей частью процесса обучения. Целью контроля является 

определение уровня усвоения обучающимися программного материала. 

Контроль осуществляется преподавателем в процессе проведения 

практических занятий, тестирования, письменный опросов. На занятия по 

дисциплине «Социальная психология» применяется в основном текущий  

контроль и итоговая аттестация в форме накопительной оценки.  
 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные знания) 

Формы и методы контроля и оценки ре-

зультатов обучения  

Умения: 

- выделять и анализировать соци-

ально-психологические явления на 

макро- и микроуровне; 

Письменный опрос, тесты, дидактиче-

ский материал 

- владеть культурой профессио-

нального общения, уметь выбирать 

оптимальный стиль общения и вза-

имодействия в профессиональной 

деятельности, применять техноло-

гии убеждающего воздействия на 

группу или партнера по общению; 

Тесты, практическая работа, дидакти-

ческий материал 

- анализировать социально- 

психологические явления в 

социальных сообществах, управлять 

малой группой и обеспечивать 

эффективность ее деятельности; 

Письменный опрос, тесты,  практиче-

ская работа 

 

- видеть перспективу своего лич-

ностного развития, уметь формиро-

вать свой жизненный путь, владеть 

приемами самовоспитания лично-

сти; влиять на формирование и из-

менение социальных установок 

личности; 

 

Составление социального портрета 

личности, тесты, практическая работа 

- анализировать структуру 

конфликта, выявлять его причины, 

выбирать оптимальную стратегию 

поведения в конфликтной ситуации, 

студент должен уметь анализиро-

вать социально-психологические 

аспекты семейного воспитания. 

Тесты, ситуативные задания, практи-

ческая работа 

 

Знания: 

- предмет, теоретические и при-

кладные задачи, основные пробле-

 

Составление конспектов, тестовые за-

дания 
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мы и методы социальной 

психологии; закономерности            

общественно-социальной жизни 

людей; 

-социально-психологические зако-

номерности          общения          и 

взаимодействия   людей,   приемы   

и техники   убеждающего   воздей-

ствия на   партнера   в   процессе   

общения, психологические    осно-

вы    деловой беседы    и    деловых    

переговоров, технологию   форми-

рования   имиджа делового челове-

ка; 

Практическая работа, дидактический 

материал, ситуативные задания. 

- типы  социальных объединений,                  

проблемы человеческих  сообществ, 

психологические характеристики 

малой группы и положения индиви-

да в группе,      внутригрупповые и 

межгрупповые                   отноше-

ния, динамические процессы в ма-

лой социальной группе; 

 

Тесты, проверка конспектов  

- социальную психологию лично-

сти,    основные  стадии, механизмы  

и  институты социализации; содер-

жание  понятия «социальная уста-

новка личности»; 

Самостоятельное использование те-

стов на определение темперамента, 

характера, интеллекта, самооценки 

 

- сущностные свойства конфликта, 

его     социально-психологическую  

структуру, функции  и  динамику;  

причины конфликтов   в   организа-

циях; пути урегулирования кон-

фликтов; студент должен уметь 

определять негативные качества 

личности,     вызывающие отклоня-

ющееся  поведение, анализировать  

его причины; социально-

психологические особенности се-

мьи  как социальной институции, 

типы и виды семей и семейных    

отношений,    социально-

психологические проблемы созда-

ния и развития семьи, взаимоотно-

шения родителей    и   детей,    их   

типы    и психологическую                   

Проверка использования кейс-

методов, практическая работа, дидак-

тический материал 
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природу, специфику семейного вос-

питания. 

 
 

 


